Luu giii va Tiéu hay H6 so El

Nha cung cap dich vu El ctia quy vi bat budc phai git

ho s6 El cta tré cho dén sinh nhat th( chin cda tré. Nha
cung cap dich vu El ¢6 thé luu gili hd so El cta tré [au

hon thdi gian nay tri khi quy vi yéu cau hidy hoé sd sau lan
sinh nhéat th( chin ctia con minh.

El ¢6 thé luu gilt ho s6 vinh vién bao gdm tén cla tré, ngay
sinh, théng tin lién hé clia quy vi, tén ctia cac diéu phoi vién
va nha cung cap dich vu El d3 lam viéc véi gia dinh quy viva
dif liéu r&i khoi chuong trinh (bao gobm ca ndm va tudi khi rdi
khoi chuong trinh, va bat ky chudng trinh nao dugdc tham gia
sau khi rgi khoi chuong trinh) ma khdng gidi han thai gian.

D& dugc hudng dan thém vé cac quyén clia quy vi lién
quan dén ho sd El cta tré l[au hon thdi gian , hay lién hé
v@i DCY tai ei@childrenandyouth.ohio.gov.

Dé dugc hudng dan thém vé FERPA, hay lién hé vdi Van
phong Tuan thd Gia dinh truc thuéc B6 Gido duc Hoa Ky
theo s6 202-260-3887.
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Giai quyét Tranh chap
Néu quy vi c6 bat déng vé diéu gi d6 trong El, 6 rat nhiéu
cach dé giai quyét. Cach dé nhat va nhanh nhat la lam viéc
vGi chuong trinh El dia phudng ca quy vi thdng qua diéu
phéi vién dich vy El hodc ngudi quan ly hgp déng El tai
quan clia quy vi dé tim céch giai quyét bat dong.

Thong tin lién hé ctia Diéu phadi vién Dich vu El ¢é trén
tai liéu nay. Tim théng tin vé cac nha [dnh dao chudng
trinh El tai dia phudng ctia quy vi trén trang web El:
ohioearlyintervention.org.

Néu quy vi khéng muén lam viéc théng qua chudng trinh
El tai dia phudng cta minh, hdy lién hé vdi nhan vién El
cla DCY tai ei@childrenandyouth.ohio.gov.

Quy vi cling c6 thé nép don khiéu nai lén DODD va yéu cau
s diéu tra khiéu nai, ti€n hanh hoa giai hodc c6 mot phién
diéu tran dang thu tuc. Khi€u nai clia quy vi phai & dang
van ban cé ky tén. Khiéu nai phai bao gdm mé ta vé nhiing
gi d3 xay ra va cac quy tac hodc quyén nao da bj vi pham.

Khiéu nai phai dudc gtfi dén

Dich vu Can thiép sém clia Ohio
S3 Tré em va Thanh thiéu nién Ohio P.O.Box 183204
Columbus, Ohio 43218

Piéu tra

Né€u quy vi mudn DODD diéu tra khi€u nai ctia minh, s@
s& yéu cau théng tin tif quy vi va nha cung cap El, xem xét
tat ca thong tin lién quan va dua ra quyét dinh cudi cling
bang van ban trong vong 60 ngay vé viéc liéu quyén cla
ban hodc cac quy dinh El c6 bi vi pham hay khéng. Quyét
dinh cudi cung sé& bao gébm thong tin vé nhiing gi DODD &3
va s& lam dé khac phuc bat ky van dé nao phat sinh.
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Hoa giai
Viéc hoa giai la tu nguyén d6i v8i ca quy vi va nha cung
cap dich vu EI. Néu quy vi mudn sif dung phuong thiic hoa
giai va nha cung cap El ctia quy vi dong y tham gia, DODD
s& cung cap mot hda giai vién cong bang va da diéu kién
dé gidm sat qud trinh. DODD thanh toan chi phi cho hoa
gidi vién, va budi hoa giai phai dién ra & nhiing dia diém va
thdi gian thuan tién cho nhitng ngudi tham gia.
Phién Piéu tran ding thu tuc
MGt phién diéu tran dling tha tuc la mét quy trinh mang
tinh chinh thic han. Quy vi c6 thé thué mét luét su dé dai
dién cho minh, nhung diéu dé khéng bat buéc. Trong mét
phién diéu tran dlng thi tuc, mot can bo diéu tran ding
thu tuc cdng bang sé& xem xét don khiéu nai, lang nghe
nhiing ngudi tham gia, xem xét théng tin bé sung va dua
ra quyét dinh bang van ban trong vong 30 ngay ké tii ngay
nhan dugc ddn khiéu nai. DCY chi tra chi phi cho can bo
diéu tran dang thu tuc va phién diéu tran phai dién ra tai
cac dia diém, thai gian thuan tién cho ngudi tham gia.
Truy cap.ohioearlyintervention.org/federal-and-state-
regulation d& tim hiéu thém vé IDEA va c4c quy dinh clia
ti€éu bang d6i vdi chudng trinh El cta Ohio.

Piéu phdi vién Dich vu El cua tdi:

Thong tin Lién hé
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Gigi thieu

Phu huynh cua tré trong chudng trinh Can thiép sém
(El) c6 nhiéu quyén va su bao vé theo Dao ludt Gido duc
Ngudi khuyét tat (IDEA).

S& Tré em va Thanh thiéu nién Ohio (DCY) va cdc ddi

tac dia phudng tao nén hé thong EI & Ohio va chiu trach
nhiém thuc hién cac quyén va bién phap bao vé nay. Rat
nhiéu quyén va bién phap bao vé trong s6 nay dugc ap
dung ngay ca khi con quy vi khong da diéu kién cho El.

Tai liéu nay sé cung cap cho gia dinh quy vi thong tin vé cac
quyén va bién phap bao vé& d6 cling nhu nhiing viéc can lam néu
quy vi c6 bat ddng vdi El . Cac biu mau dudc st dung trong El s&
giai thich cac quyén va bién phap bao vé nay chi tiét hon. Ngoai
ra, diéu phai vién dich vu ctia quy vi cling sé giai thich cdc quyén
va bién phap nay va tra |8i moi thdc mac ctia quy vi.

Thong bao trudc bang van ban va
Chap thuan

Quy vi s& nhan dugc théng tin vé mét s6 hoat dong do hé
théng El cung cap trudc thdi han va bang van ban. Day dugc
goi 3 "thdng b4o trudc bang van ban". Thong bao trudc bang
van ban cho quy vi thdi gian d€ quyét dinh xem minh ¢ mudn
thuc hién mét hoat dong cu thé hay khdng. Néu quy vi d& san
sang dé bat dau hoat ddng ngay |4p tdic, quy vi cé thé bd qua
khoang thai gian chd dgi nay. Sau khi quyét dinh thuc hién
mdt s8 hoat ddng, quy vi s& dua ra chap thuan bang van ban.

Su cho phép nay dugc goi la “chap thuan”. Sy chap thuan

clia quy vi la hoan toan tu nguyén va c6 thé dudc thu hoi bat
' lic nao. Hé thong El s& dam bao tat ca cac cau hoi ctia quy
vi vé bat ky hoat dong nao déu da dugc giai dap trudc khi quy
vi dongy. Vui long hoi diéu phéi vién dich vu hodc bat ky ai
khac lam viéc véi quy vi trong El khi quy vi c6 thac mac nao.
Théng bao trudc bang van ban va chap thuan ap dung cho

« sangloc phét trién;

« danhgiadtréem;

«  tham dinh tré em va gia dinh;

«  xacdinh tu cach héi du diéu kién; va

«  b&t dau ho3c thay déi cac dich vu trong K& hoach
Dich vu Gia dinh Ca nhan héa (IFSP) cta quy vi.

Ngoai ra, quy vi s& nhan dugc théng bao trudc bang van
ban bat c( khi nao mot dich vu thudc IFSP clia quy vi két
thuc hodc khi quy vi r6i khoi El.

Mot s6 tinh huéng s& khong can thong bao trudc bang van
ban, nhung van can ¢é su déng y ctia quy vi trudc khi hé
thong El thuc hién mot s6 hanh ddng nhat dinh.

Hé thdng El phai nhan dugc su dong y clia quy vi trudc khi

«  chiasé thong tin vé gia dinh quy vi ra bén ngoai hé
thong El, bao gdm ca bac si nhi khoa cta quy vi;

+  t6 chlic hdi nghi lap ké hoach chuyén ddi; hodc

+  hodc stfdung bao hiém trach nhiém cdng cong hodc bao
hiém tu nhan clia quy vi dé thanh toan cho cac dich vu El.

Quy vi phai nhan thiic dugc rang s& c6 mét bai danh gia dé xac
dinh tu cach héi da diéu kién cua tré va danh gia dé la diéu
kién bat budc trudc khi quy vi ¢6 thé nhan dich vu tif hé théng
El. Néu quy vi khdng dong y thuc hién danh gia hodc danh gia
tré, con quy vi sé& khéng nhan dugc dich vu tir hé thong El.
Ho sJ El va Quyén riéng tu ctia Quy vi
Vi hé thdng El chfa thong tin vé quy vi va con quy vi, quy vi cd
cac quyén lién quan dén cac ho sd dugc hé thong El luu gill.
Nhiing ho sc nay bao gobm thong tin vé cac bai danh gia va
tham dinh, thong tin y té& lién quan dén tu cach hoi du diéu
kién tham gia El ctia con quy vi, cac dich vu trén IFSP clia quy
vi, ban sao hodc ban géc cha biéu mau El ma quy vi da dién
va ky tén cling nhu tai liéu ghi lai cdc ndi dung trao déi

Quy vi ¢6 rat nhiéu quyén lién quan dén ho sd El clia gia
dinh minh. Cac quyén nay bao gbm quyén dugc

«  yéu ciu ban sao ho sd El clia con quy vi;

«  kiém tra va xem xét hd sd El clia con quy vi trong vong
10 ngay ké tir ngay quy vi yéu cau;

«  nh&mét ngudi dai dién ki€ém tra va xem xét ho so El
clia con quy vi;

«  cungcap giai thich va dién giai vé ho sd El clia con quy vi;

« cbdanh sach cac loai va vi tri ciia ho sd El dugc thu
thap, luu gilt hoac st dung;

«  yéu cau nha cung cap dich vu El stia d6i hd sd El cua
con quy vi; va

«  t& chlc mét phién diéu tran ddng thi tuc néu nha
cung cap tl chdi stra déi hé sd El clia con quy vi.

Quy vi s& nhan dugc ban sao quyét dinh tu cach hoi du diéu
kién (mién phi) trong vong 5 ngay ké tif ngay dién ra hoat
ddng va IFSP trong vong 10 ngay sau méi cudc hop IFSP.
Quy vi sé khong bi tinh phi khi tim ki€ém hodc truy xuat ho sd
El cGia minh; tuy nhién, nha cung cdp c6 thé tinh phi cho cac
ban sao ctia hd so El dugc tao cho quy vi mién [a khoan phi
d6 khdng can trd quy vi xem va kiém tra nhiing hé sc dé.

Do tinh chat riéng tu ciia thong tin trong ho sd El, nhiing ngudi
lam viéc trong hé thong El c6 quyén truy cip vao thong tin d6
phai gili bi mat théng tin. Cac cd quan luu gili hd s6 El vé gia
dinh quy vi phai gilf lai danh sach cac loai va vi tri cla hd sG El
ma ho thu thap va luu giti. Nhitng nguai trong hé théng El c6
quyeén truy cap vao ho so El clia quy vi chi ¢6 thé tiét 16 thdng
tin nhan dang ca nhan (Pll) clia quy vi cho nhiing ngusi khac
lam viéc trong hé théng El va chi trong pham vi can thiét dé
cung cap dich vu El cho gia dinh quy vi. Néu quy vi muén PlI
ctia minh dugc chia sé bén ngoai hé théng El, trudc tién quy vi
phai dua ra su chap thuin ctia minh.

Tuy nhién, Pao ludt Quyén riéng tu va Quyén Gido duc
Gia dinh nam 1974 (FERPA) cho phép nha cung cap dich
vu El cOa quy vi tiét 16 PIl ma khéng cé sy déng y cla phu
huynh trong mot s6 trudng hgp, bao gom:

.« théng béo IDEA b3t budc cho khu hoc chénh dia
phugng clia quy vi va cd quan gido duc tiéu bang.
Diéu nay chi gidi han & thong tin lién hé cta quy vi
cung vdi tén va ngay sinh ctia con quy vi;

+  Cacté chlc ti€n hanh nghién cliu cho, hodc thay mat
cho c4c cd quan va té chiic gido duc nham muc dich
phat trién, xac nhan hodc quan ly cic bai kiém tra
dy dodn, quan ly cac chudng trinh hé trg hoc sinh
hodc cai thién cong tac giang day;

«  batkytd chiic hodc c4 nhan nao dudc Téng Kiém soét
vién Hoa Ky, Téng chudng ly Hoa Ky, Bd trudng B6 Gido
duc ho3c cd quan gido duc tiéu bang hodc dia phudng
chi dinh dé tién hanh bat ky hoat déng ki€ém toan, danh
gia, tuan th hodc thuc thi nao lién quan dén bat ky yéu
cau phép ly lién bang nao lién quan dén bat ky chuong
trinh gido duc nao dudc lién bang hodc tiéu bang hé trg

«  cd quan phu trach ho sd hodc ngudi dai dién khac
cuia ¢d quan phdc Igi tré em ti€u bang hodc dia
phudng khi ngudi d6 chiu trach nhiém phép ly trong
viéc cham séc va bao vé tré; va

«  mOot toa an theo yéu cau trong trat doi hau toa hodc
[énh tu phap dugc ban hanh hgp phép;

Khi ai 6 bén ngoai hé thong El truy cip vao hd s6 El cla

quy vi, cd quan luu gitl hé so phai luu tai liéu vé nguci da

truy cap hé so, thai gian truy cdp va muc dich truy cap.



