Retencao e destruicao dos registros
de intervengao precoce (IP)

O fornecedor de servigos de intervencao precoce (IP) tem a
obrigacdo de guardar os registros de IP da crianca até que
esta complete nove anos de idade. O fornecedor de servigos
de IP pode reter os registros de IP da crianga por mais
tempo, a menos que vocé solicite que tais registros sejam
destruidos quando a crianga completar nove anos de idade.

AP pode manter, por tempo indeterminado, um registro
permanente do nome e da data de nascimento da crianga,
informacg0es de contato, nomes dos coordenadores e
fornecedores de servicos de IP que tiverem trabalhado
com a sua familia e os dados de saida (incluindooano e a
idade da crianca no momento da saida, além de quaisquer
programas iniciados apéds a saida).

Para saber mais sobre seus direitos referentes aos registros
de IP do seu filho ou filha, entre em contato com o DCY pelo
endereco de e-mail: ei@childrenandyouth.ohio.gov.

Para saber mais sobre a Lei de direitos e privacidade
das informacGes educacionais da familia (Family

E tional Rights and Privacy Act - FERPA), entr
contato com o departamento de conformidade de
informacdes da familia (“Family Compliance Office”) da
secretaria de educacao dos EUA (“U.S. Department of

E tion” lo telefone 202-260-3887

Resolucao de disputas

Caso vocé discorde de algum aspecto da IP, existem diversas
maneiras de resolver essa situacdo. A maneira mais facil e rapida
é trabalhar em conjunto com o programa de IP local por meio
do coordenador desses servicos ou do gerente de contratos de
IP da sua regido para encontrar uma solucdo para o desacordo.

As informacdes de contato do seu coordenador de servigos
de IP estao neste folheto. Saiba mis sobre a lideranca do seu
programa de IP no site: ohioearlyintervention.org.

Se preferir ndo trabalhar com seu programa local de
IP, entre em contato com a equipe de IP do DCY pelo
endereco de e-mail ei@childrenandyouth.ohio.gov.

Existe também a possibilidade de registrar uma dentincia no
DCY e solicitar que o departamento investigue tal dentincia,
conduza um processo de mediagdo ou agende uma audiéncia
preliminar. Sua dentincia deve ser feita por escrito e estar
assinada. Ela deve incluir uma descricdo do ocorrido e de quais
regras ou direitos foram violados.

As denuncias devem ser enviadas para

Ohio Early Intervention

Ohio Department of Children and Youth
P.0.Box 183204

Columbus, Ohio 43218

Investigacao

Se vocé quiser que o DCY investigue sua den(incia,

o departamento solicitard informagGes suas e do
fornecedor de servicos de IP para poder analisar todos

os dados relevantes e apresentar uma decisao final, por
escrito, dentro de 60 dias, a respeito da ocorréncia ou
nao de uma violacdo dos seus direitos ou das regras da
IP. A decisdo final apresentara detalhes sobre o que o DCY
realizou e realizard para corrigir eventuais problemas.
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Mediacao

A mediacdo é voluntdria para vocé e para o seu fornecedor
de servicos de IP. Caso vocé queira lancar mao da mediacao,
e seu fornecedor de servicos de IP aceite participar da
mediacdo, o DCY indicard um mediador imparcial e
qualificado para supervisionar o processo. O DCY arcara com
as custas do mediador, e tal mediador devera se apresentar
aos locais e horarios que os participantes escolherem.

Audiéncia preliminar

Uma audiéncia preliminar € um processo mais formal.
Embora ndo seja obrigatério, vocé pode contratar

um advogado para representar o seu caso. Em uma
audiéncia preliminar, uma autoridade administrativa
imparcial designada analisa a denlincia, ouve as

partes, analisa informagdes adicionais e fornece uma
decisdo por escrito dentro de 30 dias do recebimento

da denuncia. O DCY paga o honorario da autoridade
designada para a audiéncia preliminar, devendo essa ser
realizada em local e horario definido pelos participantes.

Acesse ohioearlyintervention.org/federal-and-state-
regulations para saber mais sobre a IDEA e as regras
estaduais do programa de IP de Ohio.

Meu coordenador de servico de IP:
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Introducao

Pais e maes de criancas participantes do programa de
intervencdo precoce (IP) tém muitos direitos e protecGes nos
termos da lei federal de educagdo das pessoas com deficiéncias
(Individuals with Disabilities Education Act - IDEA).

O sistema do programa de IP do estado de Ohio é formado pelo
departamento estadual de criancas e jovens (Ohio Department of
Developmental Disabilities - DCY) e por seus parceiros locais, todos
0s quais sao conjuntamente responsaveis pela implementagdo
desses direitos e protecOes. Muitos desses direitos e protegdes sao
aplicaveis mesmo que a crianga seja considerada inelegivel para IP.

Neste material, sua familia podera consultar informagSes
sobre tais direitos e protecGes e sobre como proceder em
caso de desacordos referentes a IP. Os formulérios usados
na IP explicam esses direitos e prote¢des em mais detalhes.
Além disso, seu coordenador de servicos de IP também os
explicara a vocé e esclarecera quaisquer possiveis davidas.

Aviso prévio por escrito e consentimento

Vocé receberd informagdes sobre determinadas atividades
fornecidas pelo sistema de IP, com antecedéncia e por
escrito. Esse processo se chama “aviso prévio por escrito”.
Recebendo as comunicag¢des dessa forma, vocé terd tempo
para decidir se deseja prosseguir com uma determinada
atividade, ou ndo. Caso queira iniciar a atividade
imediatamente, ndo é necessdrio aguardar o término desse
periodo. Ao decidir prosseguir com as atividades, vocé
fornecera sua autorizagdo por escrito.

Essa permissdo é chamada de “consentimento”. Seu
consentimento é voluntario e pode ser revogado a
qualquer momento. O sistema de IP garantird que suas
perguntas sobre qualquer atividade sejam respondidas
antes do consentimento. Pergunte ao seu coordenador
de servico ou a qualquer outra pessoa que trabalhe com
vocé no programa de IP, em caso de ddvidas. O aviso
prévio por escrito e o consentimento se aplicam a

« exames de desenvolvimento;

« avaliagdes da crianga;

+ avaliagdes da crianga e da familia;

+ determinacdo da elegibilidade; e

+ inicio ou alteragdo dos servicos em seu plano
individualizado de servicos a familia (Individualized
Family Service Plan - IFSP).

Além disso, vocé recebera um aviso prévio por escrito
sempre que um servico incluido no seu IFSP for
encerrado ou quando vocé sair do programa de IP.

Embora algumas situagdes ndo envolvam um aviso prévio
por escrito, seu consentimento ainda é necesséario para
que o sistema da IP finalize determinadas a¢des.

O sistema de IP deve receber seu consentimento antes de

+ compartilhar informacgdes sobre sua familia fora do
sistema de El, inclusive com seu pediatra;

+  realizar uma reunido de planejamento de transi¢do; ou

+  usar seu seguro-satde publico ou privado para pagar
os servicos de IP.

Frisamos que uma avaliagdo da crianca serd necessaria para
determinar a elegibilidade do seu filho (ou filha) e para autorizar
o fornecimento dos servicos do sistema de IP. Caso vocé ndo
autorize que seu filho (ou filha) passe por essa avaliagdo, ele
(ela) ndo podera receber os servicos do sistema de IP.

Registros de IP e sua privacidade

Como o sistema de IP recebe muitas informages sobre vocé e

seu filho (ou filha), vocé tem direitos relacionados aos registros
mantidos pelo sistema de IP. Esses registros sdo considerados o
prontuario de IP do seu filho (ou filha), pois contém informacgSes
sobre avaliagGes, andlises médicas quanto a elegibilidade da
crianca a I, servicos do seu IFSP, cdpias ou originais de formuldrios
daIP que vocé tenha preenchido ou assinado e documentacdo de
comunicag0es entre vocé e os fornecedores de servigos de IP.

Vocé tem muitos direitos relacionados aos registros de IP
de sua familia. Alguns deles sdo:

+  solicitar cpias dos registros de IP da crianga;

+ inspecionar e revisar os registros de IP da crianca
dentro de 10 dias corridos ap6s a solicitacao;

« solicitar que um representante inspecione e analise os
registros de IP da crianga;

+  receber explicacOes e interpretagdes sobre os
registros de IP da crianga;

+ teruma lista dos tipos e da localizacdo dos registros
de IP coletados, mantidos ou usados;

+ solicitar que o fornecedor de servicos de IP altere o
registro de IP de seu filho (ou filha);

+  eparticipar de uma audiéncia de conciliacdo se o provedor
se recusar a corrigir o registro de IP do seu filho (ou filha).

Vocé receberd (sem custo) uma cdpia do parecer de elegibilidade
em até 5 dias ap6s a atividade, e o IFSP em até 10 dias apds cada
reunido do IFSP. Embora nenhuma taxa possa ser cobrada para
que vocé possa obter seus registros de IP, seu fornecedor podera
cobrar uma taxa pelas copias dos registros de IP feitas para vocé,
contanto que essa taxa ndo o impeca de exercer seu direito de
inspecionar e analisar esses regjstros.

Devido a natureza privada das informagGes em seus registros de
IP, as pessoas que trabalham no sistema de IP e tém acesso a essas
informagGes devem manté-las confidenciais. As agéncias que
mantém registros de IP sobre a sua familia devem manter uma
lista dos tipos e da localizagdo dos registros de IP que coletam e
mantém. As pessoas que trabalham no sistema de IP e que tém
acesso ao seu registro de IP podem divulgar suas informacdes
pessoais identificaveis (IPl) apenas para outras pessoas que
trabalhem no sistema de IP, e somente conforme necessaria

para fornecer servigos de IP a sua familia. Caso queira que suas
informagGes pessoais identificaveis (IPI) sejam compartilhadas fora
do sistema de IP, vocé precisara fornecer a respectiva autorizagdo.

No entanto, a Lei de direitos e privacidade das
informacdes educacionais da familia (Family Educational
Rights and Privacy Act - FERPA) de 1974 permite que os
fornecedores de servicos de IP divulguem as IPI sem o
consentimento dos pais em algumas situagdes, como:

+ anotificacdo obrigatéria da IDEA para seu distrito
escolar local e para a agéncia educacional estadual.
Isso se limita as suas informacdes de contato e ao
nome e data de nascimento do seu filho (ou filha);

+ organizac¢Ges que realizam estudos para agéncias e
instituicGes educacionais (ou em nome delas) com
o objetivo de desenvolver, validar ou administrar
testes preditivos, administrar programas de auxilio a
estudantes ou aprimorar o ensino;

+ qualquer entidade ou pessoa designada pelo
Controlador Geral dos Estados Unidos, pelo
Procurador Geral dos Estados Unidos, pelo
Secretdrio de Educagdo ou por uma autoridade
educacional estadual ou local para realizar qualquer
auditoria, avaliagdo, conformidade ou atividade
de aplicagdo com relagdo a qualquer requisito
legal federal relacionado a qualquer programa
educacional federal ou apoiado pelo estado;

« um assistente social ou outro representante de uma
agéncia estadual ou local de bem-estar infantil,
quando essa pessoa for legalmente responsdvel
pelo cuidado e prote¢do da crianca; e

+ um tribunal, em resposta a uma intimacdo legal ou
ordem judicial;

Quando alguém fora do sistema de IP acessar seu
registro de IP, a agéncia que mantém o registro devera
manter a documentacao de quem acessou o registro,
além da data e da finalidade desse acesso.



