El I.(ayltlarlnm Saklanmasi
ve Imhasi

El hizmet saglayicinizin, cocugunuzun El kayitlarin
¢ocugunuzun dokuzuncu yas giiniine kadar saklamakla
yiikimlldir. El hizmet saglayicisi, siz kayitlarin tamamen
imha edilmesini talep etmediginiz siirece cocugunuzun El
kayitlarini cocugunuzun dokuzuncu yas gliniinden sonra
da saklayabilir.

El sistemi, cocugunuzun adi, dogum tarihi, iletisim
bilgileriniz, aileyle calisan El Hizmet Koordinatorleri ve
saglayicilarin isimleri ile ¢ikis verilerini (¢ikis yili, ¢ikis yas!
ve ¢ikis sonrasi girilen programlar dahil) siiresiz olarak
saklayabilir.

Cocugunuzun El kayitlarina iliskin haklariniz hakkinda
daha fazla bilgi icin ei@childrenandyouth.ohio.gov
adresinden DCY ile iletisime gecebilirsiniz. FERPA ile ilgili
ek rehberlik icin 202-260-3887 numarali telefondan ABD
Egitim Bakanligi Aile Uyum Ofisi ile iletisime geciniz.

Anlagmazlik Coziimu

Elileilgili bir konuda anlasmazlik yasarsaniz, bunu
¢ozmenin bir¢ok yolu vardir. En kolay ve hizli yol,

¢6ziim bulmak icin yerel El programinizla, El Hizmet
Koordinatoriiniiz veya bulundugunuz ilcedeki El sozlesme
yOneticisi araciligiyla calismaktir.

El Hizmet Koordinatoriiniiziin iletisim bilgileri bu
brostirde yer almaktadir. ohioearlyintervention.org.
adresinde yer alan El web sitesinde yerel El programinizin
liderleri hakkinda bilgi bulabilirsiniz.

Yerel El programiniz araciligiyla calismayi tercih
etmiyorsaniz, DCY'nin El personeliile
ei@childrenandyouth.ohio.govadresinden iletisime
gecebilirsiniz.

DCY’ye bir sikayette bulunabilir ve departmandan
sikayeti sorusturmasini isteyebilir, arabuluculuk
suirecine katilabilir veya bir yasal siire¢ durusmasi
talep edebilirsiniz. Sikayetiniz yazili ve imzali olmalidir.
Sikayetinizde ne oldugunu ve hangi kurallarin veya
haklarin ihlal edildigini agiklamalisiniz.

Sikayetler su adrese gonderilmelidir:

Ohio Erken Miidahale
Ohio Cocuk ve Genglik Departmani P.O.Box 183204
Columbus, Ohio 43218

Sorusturma

Eger DCY’nin sikayetinizi sorusturmasini istiyorsaniz,
departman sizden ve El saglayicinizdan bilgi talep
edecek, tiim ilgili bilgileri gozden gecirecek ve
haklarinizin veya El kurallarinin ihlal edilip edilmedigi
konusunda 60 giin icinde nihai yazili bir karar verecektir.
Nihai karar, DCY’nin yaptigi ve herhangi bir sorunu
diizeltmek icin yapacagi islemleri icerecektir.

Arabuluculuk

Arabuluculuk, hem sizin hem de El saglayicinizin
gonalluligil esasina dayanir. Eger arabuluculuk
kullanmay! tercih edersiniz ve El saglayiciniz katilmayi
kabul ederse, DCY sureci denetlemek icin nitelikli ve
tarafsiz bir arabulucu saglayacaktir. DCY, arabulucunun
maliyetini karsilar ve arabuluculuk, katilimcilar icin
uygun zamanlarda ve yerlerde gerceklestirilmelidir.

Yasal Siire¢ Durusmasi

Yasal stire¢ durugmasi daha resmi bir slirectir. Sizi
temsil etmesi icin bir avukat tutabilirsiniz, ancak bu
bir zorunluluk degildir. Yasal siire¢ durusmasinda,
tarafsiz bir yasal slireg gorevlisi sikayeti gdzden gegirir,
katilimcilari dinler, ek bilgileri inceler ve sikayetin
alinmasindan itibaren 30 guin icinde yazili bir karar
sunar. DCY, yasal siireg gorevlisinin maliyetini karsilar
ve durusma, katilimcilar igin uygun yer ve zamanlarda
gerceklestirilmelidir.

IDEA ve Ohio'nun El programina iliskin eyalet

kurallar hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin
ohioearlyintervention.org/federal-and-state-regulations
adresini ziyaret edin.
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Giris

Erken Miidahale (El) programina dahil olan ¢ocuklarin
ebeveynleri, Engelli Bireyler Egitim Yasasi (Individuals
with Disabilities Education Act (IDEA)) kapsaminda
bircok hakka ve korumaya sahiptir.

Ohio Cocuk ve Genglik Departmani (DCY) ve yerel
ortaklari, Ohio'daki El sistemini olusturur ve bu haklarin
ve korumalarin uygulanmasindan sorumludur. Bu
haklarin bircogu, cocugunuz El icin uygun bulunmasa
bile gecerlidir.

Bu brosiir, ailenize bu haklar ve korumalar hakkinda bilgi
sunmanin yani sira, El ile ilgili bir anlasmazlik yasamaniz
durumunda neler yapabileceginiz konusunda rehberlik
edecektir. El'de kullanilan formlarda bu haklar ve
korumalar daha ayrintili olarak agiklanmaktadir. Ayrica,
El Hizmet Koordinatoruiniiz de bunlari agiklayacak ve
sorularinizi yanitlayacaktir.

On Bildirim ve Onay

El sistemi tarafindan sunulan belirli faaliyetler hakkinda
onceden ve yazili olarak bilgilendirileceksiniz. Bu, “6n
yazili bildirim” olarak adlandirilir. On yazili bildirim,
belirli bir faaliyete devam edip etmeyeceginize karar
vermeniz icin size zaman tanir. Eger faaliyete hemen
baslamak isterseniz, bu bekleme siiresinden feragat
edebilirsiniz. Faaliyetlere devam etmeye karar verdikten
sonra yazili olarak izin verirsiniz.

Bu izin, “onay” olarak adlandirlir. Onayiniz gonalliliik
esasina dayanir ve herhangi bir zamanda iptal
edilebilir. El sistemi, onay vermeden 6nce herhangi

bir faaliyetle ilgili sorularinizin yanitlandigindan emin
olacaktir. Herhangi bir sorunuz varsa, liitfen El Hizmet
Koordinatoriinlize veya sizinle ¢alisan diger kisilere
danisin. On yazili bildirim ve onay, asagidaki durumlar
icin gecerlidir:

+  gelisimsel taramalar;

+  cocuk degerlendirmeleri;

+  cocuk ve aile degerlendirmeleri;

+ uygunlugun belirlenmesi ve

+  FSP hizmetlerin baslatiimasi veya degistirilmesi.

IFSP’nizde yer alan bir hizmet sona erdirildiginde veya
El sisteminden ¢iktiginizda 6nceden yazili bildirim
alacaksiniz.

Ancak, bazi durumlar 6n yazili bildirim gerektirmeyebilir

ancak El sistemi belirli islemleri tamamlamadan &nce yine

de onay alinmasi gerekir.

El sistemi, asagidaki durumlar icin onayinizi almak
zorundadir:

+ Ailenizle ilgili bilgilerin El sistemi disina, 6rnegin
¢ocuk doktorunuza, paylasilmasi,

+  gecis planlama konferansi diizenlenmesi, veya

«  El hizmetleri icin kamu veya 6zel sigortanizin
kullanilmasi.

Cocugunuzun uygunlugunu belirlemek icin bir
degerlendirme gerekebilecegini ve El sistemi tarafindan
hizmet verilmeden 6nce ¢ocuk degerlendirmesinin
zorunlu oldugunu bilmek 6nemlidir. Eger cocuk
degerlendirmesi veya gerekli bir degerlendirme igin onay
vermezseniz, cocugunuz El sistemi tarafindan hizmet
alamaz.

El Kayitlar ve Gizliliginiz

El sistemi, sizin ve cocugunuzla ilgili bilgileri icerdiginden,
El sistemi tarafindan tutulan kayitlara iliskin haklariniz
bulunmaktadir. Bu kayitlar, cocugunuzun El kaydi

olarak kabul edilir ve sunlari icerir: degerlendirmeler ve
degerlendirme sonuclarina iliskin bilgiler, cocugunuzun
El programina uygunluguna dair tibbi bilgiler, IFSP’de

yer alan hizmetler, doldurdugunuz ve imzaladiginiz

El formlarinin kopyalari veya orijinalleri, sizinle El
saglayicilari arasindaki iletisimlerin belgeleri.

Ailenizin El kayitlarinailigskin bircok hakki bulunmaktadir.
Bu haklar arasinda sunlar yer alir:

»  ¢ocugunuzun El kayitlarinin kopyalarini talep etme;

+ talebinizden itibaren 10 takvim giini icinde kayitlar
inceleme ve gbzden gecirme;

+  bir temsilcinin kayitlari incelemesini ve gdzden
gecirmesini saglama;

+ kayitlarlailgili agiklama ve yorum alma;

+ toplanan, tutulan veya kullanilan kayitlarin tiirleri ve
yerlerinin bir listesini talep etme;

+  Elhizmet saglayicisindan kayitlarin dizeltilmesini
isteme;

« vesaglayici bunu reddederse yasal siire¢ durugsmasi
talep etme hakki.

Faaliyetten sonraki 5 giin icinde uygunluk tespitinin
bir kopyasini ve her IFSP toplantisindan sonraki 10 giin
icinde IFSP'yi (licretsiz olarak) alacaksiniz. El kayitlarinizi

almak igin sizden bir licret talep edilmeyecektir; ancak
saglayiciniz, licret bu kayitlari inceleme ve gozden
gecirme hakkinizi kullanmanizi engellemedigi siirece
sizin icin hazirlanan El kayitlarinin kopyalari icin bir ticret
talep edebilir.

El kayitlarinizdaki bilgilerin 6zel niteligi nedeniyle, El
sisteminde bu bilgilere erisimi olan kisilerin gizliligi
korumasi zorunludur. Ailenizle ilgili El kayitlarini tutan
kurumlar, topladiklari ve sakladiklari El kayitlarinin
tiirleri ve yerlerinin bir listesini tutmak zorundadir. El
sisteminde kayitlariniza erisimi olan kisiler, kimliginizi
tanimlayabilir bilgilerinizi (PIl) yalnizca El sisteminde
calisan diger kisilerle ve sadece ailenize El hizmetleri
saglamak icin gerekli oldugu 6l¢lide paylasabilir. El
sistemi disindaki kisilerle kimliginizi tanimlayabilir
bilgilerinizi (PIl) paylasmak istiyorsaniz, dncelikle onay
vermeniz gerekmektedir.

Ancak, 1974 Aile Egitim Haklar ve Gizlilik Yasasi (FERPA),
bazi durumlarda El hizmet saglayicinizin ebeveyn

onayi olmadan PIl'yi paylasmasina izin vermektedir. Bu
durumlar sunlari icerir:

+  IDEA geregi yerel okul bolgenize ve eyalet egitim
ajansina yapilan zorunlu bildirim. u bildirim,
yalnizca iletisim bilgileriniz, cocugunuzun adi ve
dogum tarihiile sinirlidir;

+  egitim kurumlari ve ajanslari adina ¢alismalar
yliriiten kuruluslar tarafindan, 6ngorii testleri
gelistirme, dogrulama veya uygulama, 6grenci
destek programlarini yiriitme ya da egitimi
iyilestirme amaclariyla yapilan arastirmalar;

+  Amerika Birlesik Devletleri Sayistay Baskani,
Amerika Birlesik Devletleri Adalet Bakani,

Egitim Bakani veya federal ya da eyalet

destekli egitim programlarina iliskin denetim,
degerlendirme, uygunluk veya yiiriitme faaliyetleri
gerceklestirmekle yetkilendirilmis bir kisi veya
kurulus;

+  birdevlet veya yerel cocuk refah ajansinin yasal
olarak ¢cocugun bakim ve korunmasindan sorumlu
olan bir yetkilisi veya temsilcisi;

+ yasalolarak diizenlenmis bir mahkeme celbi veya
yargi karari dogrultusunda bir mahkemeye bilgi
saglanmasi.

El sistemi disindan biri El kaydiniza eristiginde, kaydi
tutan kurum kayda kimin, ne zaman ve ne amagla
eristigine dair belgeleri saklamalidir.



